A

sensa
Upplysingaodryggisstefna

Fyrirteekid fylgir eftirffarandi upplysingadryggisstefnu sem néanar er lyst i skjali um stjornun upplysingadryggis. Vid métun
stefnunnar og stjérnkerfisins var hafdur til hlidsjonar stadallinn ISO/IEC 27002 — Starfsvenjur fyrir stjornun upplysinga.

1. Félagio skuldbindur sig til ad hamarka 6ryggi upplysinga i vorslu fyrirteekisins m.t.t. leyndar, réttleika og tilteekileika.

2. Fyrirteekid fylgir Iogum, reglum og leidbeiningum um stjérnun upplysingadryggis sem eru grundvéllur skipulags og
vidhalds radstafana til ad standa vérd um leynd, réttleika og tilteekileika gagna og upplysingakerfa.

3. Stefna i upplysingadryggismalum er bindandi fyrir alla starfsmenn fyrirtaekisins.

4. Allir starfsmenn, verktakar og pjonustuadilar eru skuldbundnir til ad vernda gogn og upplysingakerfi gegn 6heimilum
adgangi, notkun, breytingum, uppljéstrun, eydileggingu, tapi eda flutningi.

5. Fyrirteekio studlar ad virkri dryggisvitund starfsmanna, pjénustuadila, vidskiptavina og gesta.
6. Félagid tryggir ad stefnunni sé framfylgt med radstéfunum i samraemi vid storf og abyrgd vidkomandi einstaklinga.
7. Arlega er framkvaemd ahaettugreining & 6llum verdmaetum fyrirtaekisins, lagdar til adgerdir Gt fra ahaettustigi og peer

sampykktar. Ahzettumat er einnig gert vid framkveemd breytinga, pegar ny kerfi eru tekin i notkun og vié alvarleg fravik.
Jafnframt er sett fram dagskra fyrir hvert ar yfir innri Gttektir. Pannig er studlad ad stédugum umbotum i rekstri
félagsins.

8. i upphafi ars er gerd skyrsla um arangur af rekstri stjornkerfisins. Fjallad er um helstu lykiltlur og markmid asamt pvi
ad setja ny markmid fyrir komandi ar.

9. Starfsmdnnum og pjonustuadilum, ndverandi og fyrrverandi, er 6heimilt ad veita upplysingar um malefni fyrirtaekisins,
starfsmanna eda vidskiptamanna til pridja adila nema ad fengnu sampykki abyrgdaradila.

10. Stefna pessi er endurskodud ad lagmarki a tveggja ara fresti eda oftar ef svo ber undir.

11. Félagio mun hlita ISO/IEC 27001: 2013 — Stjérnunarkerfi fyrir upplysingadryggi sem eru grundvéllur skipulags- og
vidhaldsadgerda til ad standa vord um leynd, réttleika og tiltaekileika gagna og upplysingakerfa.

Umfang

Stjornkerfi upplysingadryggis hja fyrirteekinu naer til innri starfsemi fyrirtaekisins, hisnaedis og rekstrarpjéonustu sem fyrirteekid veitir
vidskiptavinum sinum & samnyttum eda sérteekum binadi, auk allra innri kerfa, hug- og vélbinadar i eigu og undir fullri stjérn
fyrirtaekisins.

The scope of the ISMS covers all internal operations, housing and managed services which the company provides to customers
on shared or specific equipment, as well as all internal systems, software and hardware owned and solely operated by the
company.

Reykjavik 11. mars 2020

Valgerdur Hrund Skuladéttir, Framkvaemdastjori

Almennar upplysingar ST - 100



